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Public : tous professionnels de santé
Pré-requis : aucun
Effectif : entre 6 et 14 apprenants

Intervenant : M. PIN, major de
police, formateur a la gestion des

conflits et désescalade de la violence

Dates : selon vos besoins

Lieu : en intra établissement

Durée : 7 heures (1 jour)
de 9h00 3 17h00

Tarif : nous contacter

Validation : attestation de fin de

formation
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MAITRISE D’UNE PERSONNE VIOLENTE

\

90 %
de satisfaction
6 formes

‘ Objectif de la formation :

Former les professionnels de santé aux méthodes
opérationnelles de prévention et de gestion de la violence,
qu'ils travaillent au domicile du patient ou en établissement

de santé
® Contenus pedagogiques :

«  Mettre en ceuvre les outils de désescalade des conflits
dans le cadre des agressions physiques commises sur les
professionnels de santé

«  Lesattitudes professionnelles de sécurité adaptées a des
comportements violents

. Etudier et travailler 'écoute active

. Etre capable de réagir physiquement, individuellement
ou collectivement, de maniére adaptée, a toutes
situations a risques

«  Slapproprier des techniques d’esquives, de parades

reflexes et de redirection

® Meéthodes pédagogiques :

Affirmative : exposé théorique
Interrogative : feed-back permanent entre les stagiaires

et I'intervenant

Active : analyse de cas pratiques, démonstrations et mises

en situation
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https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=Kbd3yvNwvEqlGvFYjfLvEPNiRFO-enNBtoVZhBUz6qxUOUdSNTIzQlQ4NjBXTEkzWFVFR1dPN1Q0Sy4u&route=shorturl
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